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Mots Clés : TDWEB, SERVEUR, RESULTATS, POSTANALYTIQUE.

1-OBJET:

Décrire 1’utilisation du serveur internet des résultats du Laboratoire de Biologie Médicale de I"'HIA
Percy (demande de création d’un accés et utilisation courante).

2 - PROCESSUS DE RATTACHEMENT :
PRB4 : Post-analytique.

3 - DOMAINE D’APPLICATION :

- Ce mode opératoire simplifié du serveur internet des résultats (TD-Web) permet aux prescripteurs,
aux infirmiers et au secrétaires médicales de consulter les résultats de leurs patients et, si besoin, de
réaliser une édition du compte rendu des analyses.

- Les analyses réalisées a I’HIA Percy, ou sous traitées a I’HIA Bégin, sont consultables directement.
Les analyses sous traitées au laboratoire CERBA ou adressées a d’autres laboratoires externes sont
également consultables sous forme de PDF joint a la demande.

4 - DEFINITIONS ET ABREVIATIONS :

- Néant.

5 - DOCUMENTS ASSOCIES :

- Norme NF EN ISO 15189.
- SH GTA 02 — Guide technique d’accréditation pour 1’évaluation des systemes informatiques en
biologie médicale.
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6- DESCRIPTION DES ETAPES :

6-1- Création d’un compte utilisateur

Chaque personnel autorisé doit disposer d’un compte utilisateur, qui correspond a 1’obtention
d’un login et d’un mot de passe. Pour ce faire, utiliser les deux documents placés en annexes | et 11.
IIs correspondent respectivement

- a la réalisation de I’épreuve de consutation d’un « patient test » (convention de preuve [*])

- et a la demande d’obtention d’un accés qui doit étre faite pour chaque prescripteur, infirmier
ou secrétaire médicale.

[*] Convention de preuve : se loguer sur le site /

=> réseau informatique de I’HIA Percy :
https://10.50.50.5/td-web/tdsever.dll

=> réseau informatique externe, dont smartphone :
https://tdweb-hia-percy.santarm.fr/td-web/tdserver.dll

- utiliser le login TEST et le mot de passe 12345678

- cliquer sur « liste des patients »

- cliquer sur « ESSAI Jerome »

- cliquer, en haut, sur le 4°™ icone (image d’un répertoire)

- cliquer sur Report

- éditer le PDF.

Ces deux documents, renseignés et associés a I’impression du compte rendu du « patient test »,
doivent étre adressés a notre laboratoire pour obtenir en retour un login et un mot de passe qui est
strictement perosnnel ; soit par mail (hia-percy-labo.accueil.fct@intradef.gouv.fr), SOit par courrier
(Monsieur le Coordonnateur du Laboratoire de Biologie Médicale — HIA Percy — 101 avenue Henri
Barbusse — 92141 CLAMART Cedex).

6-2- Connexion — identification

Une connexion internet est nécessaire.

Taper ’adresse suivante dans le navigateur :
=> réseau informatique de I’HIA Percy :
https://10.50.5/td-web/tdsever.dll
=> réseau informatique externe, dont smartphone :
https://tdweb-hia-percy.santarm.fr/td-web/tdserver.dll
Saisir son identifiant (login) et mot de passe.

Autre possibilité :

I1 est possible d’obtenir ces liens internet en allant sur le site INTERNET de I’HIA Percy. Puis
sélectionner « NOS SERVICES et SPECIALITES », dans la rubrique « Services Médico-
Techniques » et cliquer sur « Laboratoire de biologie médicale ».

Une nouvelle fenétre s’ouvre, aller sur le « point 4 » pour obtenir les liens pour consulter TDWEB.
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I'hopital 2. Centre de prélvement pour les PCR-COVID :

3 Manuel des prélévements pour les infirmiers préfeveurs :

4 Serveur de résultats :

]

2 nouveau SMS sont adressés lorsque toutes le bilan biologique st complet.

5 Pour contacter le laboratoire de Biologie Médical (LBM)
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6.3- Acces a la liste des patients par antenne médicale ou service clinique

<

e
| Page principale x '+
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€ ) DR hitpsi//10.50.50.5/td-web ftdse rverdll IMainPage
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@ Liste des patients (pour 1e correspondant courant)
© Sélection d'un patient (loutes les U

Choisir ici la ’unité de soins d’appartenance du
patient.

Cliquer sur le lien pour accéder a la liste des
patients de I’unité de soinssélectionnée.

Ou cliquer sur le lien pour rechercher un patient
dans toutes les unités de soins.

6.4- Acces aux résultats via la liste des patients de I’unité sélectionnée

6.4-1. viala « liste des patients (pour le correspondant courant) »

La liste indique les patients possédant des résultats d’analyse biologique consultables en ligne :

[ - ][ gj’ ][ ] IRésuItals j

Sélection patient

Nom Ne(e) le Référentiel U.F. (dernier séjour)
TEST Aicha 31/08/1986 Archives_V3
TEST Amadeus 20/11/1953 Archives V3
TEST.TEST Ament 07/01/1980 Svynergy
TEST Cetima ™ 06/12/1985 Svnergy
TEST Cfa 13/08/1972 Archives_V3
TEST Gerard 01/01/1960 Archives_V3
TEST Osterone 00/02/1946 Archives V3
TEST Osterone 24/03/1978 Svnergv
TEST Osterone 04/05/1978 Archives V3
TEST Osterone 24/06/1978 Archives V3
TEST Poste Svnergy
TEST Rep 18/05/1977 Archives_V3
TEST Shelsv 20/06/2014 Synergy
TEST Test 01/01/1989 Synergy
TEST Test 10/01/2015 Synergy

Cliquer sur le nom du patient pour visualiser les résultats d’examens biologiques, puis cf. 6.4.3.

6.4-2. par la « Sélection d’un patient (toutes les US) »

Dans la fenétre ci-dessous, saisir 1’identité du patient en utilisant les champs Nom, Prénom et date de
naissance.
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Sélection patient
Murnéro patient : Muméro séjour
BN® dus
Mot Prénotn
Mom de jeune fille Sexe -
Me(e) 1o Chartnbre :

6.4-3.

L’écran suivant apparait ; plusieurs actions sont possibles selon I’icone :

consultation des résultats des LBM des HIA Percy et Bégin.

»

m

 vEsT b x Y8 (oo ]
[«
g 3 4 4 | 5 || 6 o 7 8 9 10 |} e 3+ A
s i Techni Débu ¢ Firef: ternet pia (0. 4~ ... ortail ® il Biomed & Google < Manuel de Préliverne...
« J(» (EBI)S )& J(& )L IV [ s ]l )]
A Date dem : 16/11/2016 10:46 - Date prél : 16/11/2016 0845 - Réf - 6110374276 - Cor - D.G.G.N. 10éme AM- ler CMA (PEDS)
B &
177101964 - M Motes cliniques :
N° Pat. : 0000136426 pFs
: hémato | Sysmex XE-2100
**NUMERATION**
%‘; s P LEUCOCYTES 4370 mrr:m 3040 - 10080
T GHEMATOS HEMATIES 5,25 4,13 - 5,30
 SBIOCH 508 -Ho 16,00 gl 13,00 - 17,00
- BIOC BEGIN - Hie 47 % 39-50
“VGM 20 TE] 32- 08
- TGMH 31 PE 26,7 - 33,2
- CCMH 34 Yo 32-36
-1DC 12,5 11,0 - 16,0
PLAQUETTES 200000 frorn3 150000 - 400000
- VPM 10,5 0.0- 13,0
*FORMULE*
-NEUTRO 46,3 %
neutro 2255 fmm3 1500 - 7000
- EOSINO 1,0 Yo
eosifo 40 frmn3 0 - 400
- Rasn n? %

1 —revenir au patient précédent dans I’ordre de la liste

2 — passer au patient suivant

3 — afficher les résultats cumulés du patient

4 — accéder aux comptes rendus en version PDF imprimable

5 —accéder aux informations du patient

6 — revenir a la page d’accueil
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7 —revenir a la liste des patients
8 — appliquer un filtre sur les analyses a afficher

9 — imprimer la version tabulaire des résultats

10 - aide en ligne.

6.4-4. Mode d’affichage dit « cumulé »
En cliquant sur I’icone n°3 on obtient 1’affichage suivant.

Il permet de suivre I’évolution d’un marqueur.
(S« I » J(EF I & & (=2 (v I & e )

Nom du patient : M N Pat. :
Né(e) le - 09/05/1961 N® Séj -
Sexe : Masculin N Aux

| e o | | e e

Dateprél. | 28/03/1614:00 | 29/03/1605:00 | 29/03/1606:00 | 20/03/1613:00 | 29/03/1621:30 | 30/03/16 06:00
N® demande | 60 60 60 60 60 60
Doctenr
Unité de seins
Laboratoire Synergy Synergy Synerzy Synergy Synergy Synerzy
Notes cliniques : ([Notes cliniques : ((Notes cliniques : (Notes cliniques : ({(Notes cliniques : ((Notes cliniques : (
Nom de lanalyse Résultat Résultat Résultat Résultat Résultat Résultat Limites de référence| Unite
Ictériquelaspect) e ey Py wy p— =1
CREATININE .. plasma H 346 H 341 H 328 H 341 H 342 59104 pmoll
Clairance MDRD J1-151 'mlmn/1.73)
UREE..........plasma H 273 | 27,7 H 27.8 H 28,1 H 27,9 25-7,5 mmol 1
Giycémie mmolt H 7.00 H 7.00 H 7.26 5.33 5.13 2,11-605 mmol1
<oit Glycémie g1 H 126 H1.26 H 131 0,96 0,92 0,74- 1,09 2l
BILLTOTALE...plasma H 302 0-17 pmoll
BILICONIUG.. plasma H 251 0-5 pmoll
SODIUM....... plasma H 154 H 156 *J [H 159 ) [H 160 H 158 136- 145 mmol/l
POTASSIUM _plasma B 3,20 ) B 3.00 *J| 370 3.40 3.60 3,40 - 4,50 mmoll
CHLORE.......plasma H 115 H 118 H 121 7| 122 H 120 98- 108 mmoll
CO2 Tot.......plasma 23,4 23,3 B 218 22,6 22,0 22,0-29,0 mmell
PROTEINES TOT plasma B 427 B 424 B 43.0 B 445 B 44.0 640 - 83.0 o1
CALCIUM...... plasma B 2,23 B 2.19 B 2,16 B 217 B 2.15 2,30-2,56 mmol 1
CA/ALBU 2,30-2,56 mmol ]
CAPROT H273 H 2.69 H 2.64 H 2.62 H 2.61 2.30-2.56 mmol1
o . 9 M
6.4-5. Edition d’un compte-rendu papier
H 9° A OA . 1°4 . AL .
Cliquer le I’icone n°4 ; I’écran suivant apparait :
,f_:; https:/ /tdweb-hia-percy.santarm.fr/td-web/tdserver.dli?¥iewaArchivedReports - Microsoft Internek Ex — IElliI
£ | https:/tdweb-hia-percy .santarm.frtd-webftdserver, diPWiewarchivedreports &
[
Date et heure du compte rendu| Labo |Dpt Destinat. |Report
15/02/2016 16:30:03 HIA PERCY CQFA Percy3 | Report
18/02/2016 08:50:34 HIA PERCY CQFA Percy3 | Report

i
[Terming ’_ ’_ l_ ’_ ’_ ’_ € nternet [v5 - [Hmw -

Choisir le lien « Report » correspondant a la demande a imprimer ; le compte rendu au format PDF
s’affiche (cf. ci-dessous). Il est imprimable.
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Rq: pour un dossier donné, il peut y avoir plusieurs « Report », sélectionner le dernier, qui

correspond au dossier le plus complet.

E

Service de Blologie M&d)
MCS T.SAMSON

cale Service de Biochimie Toxicologie

IOPITAL D'INS’ ICTION DES ARMEES PERCY
LOL, Av Henrl Barbusss 82141 Clamart - BF o° 128 - (0461 ARMEES
T aal . Fax 58

Fedération de Biclogia Clinique

st Pharmacologe Clinigues
o P.VEST

Deaaler N° 6020355183
CQFA Percy3
N

= 05/08/1961« M
3 =

PRTCIUPPERESY

URINES

apitsa wmiisezas T

Résultat..............

[EE— -
Y

HEMATOLOGIE

18l §3.63.05-516r65.92
an internes; 83.33.05

....POSITIF

(|

Satazage i
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6.4-6. Consultation des résultats du CERBA ou d’un autre laboratoire
Le résultat d’une analyse adressée a un laboratoire extérieur (CERBA...), ici un dosage de
plombémie, est consultatble en cliquant sur le trombone présent sur la ligne du « PDF Cerba » si
envoi au Cerba, ou sur la ligne du nom de 1’analyse sous-traitée.

Fichier Edition  Affichage Historigue Marque pages Outils 1

VEST Philigpe

c o @ & 10505051 - O In @ =
£ Cespusvistes 2 Pubbed € TI0Con ) Teennitata K Debuter 3 & Google @ SuveyPlonét £ Wanuel dePreisveme., [IEVOGEIbIe  HoptalPercy ) T0-Pitiert (S TOWER we WERFEN w GemiehPus fe MyCERBAI 5 Prodinhial »
e L I BIE L&) & £V &I )
Toate dem 141060031 1133 - Date prél - 14062021 08:43 - Réf - 1060492011 - Cor - 19°AM - CERGY PONTCISE (PE100)
owes ermaues
O Par. : 0000139652 i
Avterte himato [ Syames XN-10G
—— “NUMERATION-
e S LEUCOCYTES 7850 mm3 3040 - 10080
T HEMATIES 548 M3 +13-580
st “Hn 1810 il ,00-17.00
02002020 1105 ¥ -Hie 47 % 350
HEMATD; -VGAL B ] B
_NCREDUITE ~TGME » e 67332
3 —couE A % 136
wnonown * ¢ [EX] 14-160
- HEMATOS FLAQUETTES 260000 ) 150000 - 400000
-BIOC CERBA | -venm 100 50130
20520090800 * ([ ~FORMULES
SENC EREL | -~eRD s34 &
omputine F sevo e o I 15007000
fricien 18 ~ESING [ [ %
emtrerTEey cosing 7 mm 0-400
i “Buso =] %
TS0 08T P tam @ mm3 0-100
. pmaamg “LNFEO Ho %
“imocmsog Iympno 2715 mm3 1500 - 4000
- BIOL BEGIN ~MONG 103 %
- BIOC CEREA mann H |6 man3 200500
FRYTHROBLASTES 00 [ %
Analree transmaise au
PLOMB SANGUIN aboratoire CERBA
1344020205
[PDF Gertia 15062021 [
Le

6.3-En cas de difficultés

Contacter le Laboratoire de Biologie Médicale de I’HIA Percy sur notre adresse fonctionnelle (

hia-percy-labo.accueil.fct@intradef.gouv.fr ), ou nous appelller :

TPCCS S. DESRE 0141466331
TPCCS C. LECUSSAN 0141466331
PHCSCN P.VEST 0141466333

MCSHC V.FOISSAUD

0141466415

6.4- En cas de mutation ou de départ du SSA

En cas de mutation sur une autre antenne médicale, ou un autre établissement de soins, il convient

d’alerter le support (cf. paragraphe 6.3) afin que vous soyez rattaché a votre nouvelle structure de
soins.

En cas de départ du secteur des soins, ou de départ du SSA, il faut aussi alerter le personnes du
support TD Web, afin que votre compte soit cloturé.

| 6.5- Liste des médecins, secrétaires, infirmiers habilités :

Les documents preuves d’habilitation (conventions) sont classés dans le classeur CUF01-11.
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7 — ANNEXES :
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ANNEXE | :

Convention de preuve relative au serveur de résultats du laboratoire de
Biologie Médicale de I’HIA Percy.

L'ordonnance n°® 2010-49 du 13 janvier 2010 relative a la biologie médicale précise les modalités d’exercice des
laboratoires de biologie médicale et soumet ceux-ci a une accréditation obligatoire selon la norme I1ISO EN NF
15189. Cette norme décrit les exigences relatives a la transmission dématérialisée des résultats pouvant étre
résumées ainsi :

- Authentifier I'émetteur et le destinataire des comptes rendus ;

- Maitriser les identifiants qui permettent la consultation des données par voie électronique ;
- Vérifier I'intégrité des données figurant dans les comptes rendus ;

- Préserver la confidentialité de ces informations sur le lieu de réception.

Nous sommes ainsi tenus de mettre en place une convention de preuve avec les destinataires de nos comptes
rendus électroniques. En conséquence nous vous prions de bien vouloir remplir le cadre ci-dessous :

JE SOUSSIZNE ......ececeecerceecesceesesesessessecsseesesssesassassasssssssssensesesseesassessassassasssesnessesssessessassssnassassssnassanssenses

- Atteste de la bonne réalisation de I'épreuve du patient test « ESSAI Jerome » édité a partir du serveur
de résultats et ceci en situation de confidentialité (matériel informatique a I'écart du public, droit
d’accés réservé au personnel autorisé et formé). La copie imprimée est a transmettre avec ce
document a I'adresse indiquée en bas de page de ce document.

- Atteste de la totale similitude des informations entre la version papier ci-jointe et la version
électronique imprimée depuis TD-Web sur mon imprimante.

- M’engage, en cas de changement de logiciel et/ou de matériel au sein de mon organisation, a en
informer la Laboratoire de Biologie Médicale de I'HIA Percy afin d’effectuer un nouveau test de
conformité.

Par : (Cachet + Signature )

Pour le laboratoire (cachet + signature du Coordonnateur de la fédération des laboratoires)
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ANNEXE Il :

Demande de création de compte utilisateur pour accés au serveur de

résultats
du Laboratoire de Biologie Médicale de I’HIA Percy

JE SOUSSIBNE | .eeeeiiiceestesiesessne s sassas e sssseasassassssssssassssssssssssnsses s e ssssns sussss sessessseassasnassasnssssansssssassssssssssnssnssnsssssnssns

Exercant la fonctionde ( ) Médecin ( ) Infirmier ( ) Secrétaire Médicale
Dans la ou les structures(s) médicale(s) suivante(s) :

M’engage par le présent formulaire a :

respecter le secret professionnel ;

appliquer les régles d’accés au serveur de résultats :
o choix d’un mot de passe sécurisé (8 caractéres alphanumériques minimum avec au moins une
majuscule et un caracteére spécial) ;
o changer le mot de passe des la premiére connexion et dés que le serveur le demande ;
- garder le mot de passe secret ;
- signaler au laboratoire tout changement d’affectation ou départ du SSA.

Adresse mail professionnelle (pour envoi du mot de passe provisoire et du mode d’emploi) :

Par : Cachet + Signature
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